ZORUNLU KARAYOLU TASIMACILIK MALI SORUMLULUK SIGORTASI
GENEL SARTLARI

Yiiriirliik Tarihi: 19 Ocak 2004

A. SIGORTANIN KAPSAMI

A.1. Sigortanin Konusu

Bu sigorta ile sigortaci, policede belirtilen motorlu tasitta seyahat eden yolcularin,
duraklamalar da dahil olmak tizere, kalkis noktasindan varis noktasina kadar gegecek siire
icinde meydana gelecek bir kaza sonucu bedeni zarara ugramasi halinde, sigortalinin
10/07/2003 tarih ve 4925 sayili Karayolu Tasima Kanunundan dogan sorumlulugunu,
policede yazili sigorta tutarlarina kadar temin eder.

Sigortalinin tasimayi zaruri haller hari¢, 10/07/2003 tarih ve 4925 sayili1 Karayolu Tagima
Kanunu ve ilgili yonetmelik hiikiimleri ¢er¢evesinde yapmasi gerekir.

Bu sigorta, sigortalinin haksiz taleplere karsi savunmasini da temin eder.

A.2. Tanimlar

Bu genel sartlarda gegen:

Kanun: 10/07/2003 tarih ve 4925 sayili Karayolu Tasima Kanununu,

Sigorta: Zorunlu Karayolu Tasimacilik Mali Sorumluluk Sigortasini,

Sigortali: 4925 sayili Kanuna gore Zorunlu Karayolu Tagimacilik Mali Sorumluluk
Sigortasini yaptirmakla yilikiimlii olan sigorta ettiren, sehirlerarast ve/veya uluslararasi
tasimaciyi,

Sigortaci: Tiirkiye'de Karayolu Motorlu Araglar Mali Sorumluluk Sigortas1 Bransi'nda
ruhsat1 bulunan ve bu sigorta ile sigortalinin sorumlulugunu teminat altina alan sigorta
sirketini,

Kaza: Karayolu lizerinde hareket halinde olan bir veya birden fazla aracin karistigi, 6liim,
yaralanma ve maddi zararla sonuglanmis olay1 veya duraklamalar da dahil olmak tizere 4925
sayilt Kanuna gore tasimacinin sorumlulugunu doguran ve zarara neden olan olayz,

Zarar: Kaza sonucu yolcunun yaralanmasina, sakatlanmasina veya 6lmesine neden olan
bedeni zararlari,

Hak Sahibi-Zarar Goren: Kaza sonucu, yaralanan veya sakatlanan yolcular ile 6len
yolcunun desteginden yoksun kalanlari,

Tasima: Yolcunun kalkis noktasindan varis noktasina gotiiriilmesini,

Tasimaci: 4925 sayili Kanunun 5 inci maddesine istinaden yetki belgesi alan ve kendi nam ve
hesabina tasimayi bir {icret karsiliginda iistlenen gercek veya tiizel kisiyi,

Kalkis Noktasi: Yolcunun tasita bindigi yeri,

Varis Noktasi: Yolcu biletinde gosterilen ve yolcunun gotiiriilmek istendigi yeri,

Yolcu: Tasit1 kullanan siiriicii ile hizmetliler disinda, tasitta bulunan yolcu biletli kisileri,
Yolcu bileti:Tagimaci ile yolcu arasinda akdedilen, 4925 sayili Kanuna iligskin yonetmelikte
belirtilen sartlar1 ihtiva eden ve yolcuya verilmesi zorunlu olan belgeyi,

Sehirlerarasi Tasima: Herhangi bir ilin herhangi bir noktasindan veya yerlesim biriminden
baslayip diger bir ilin herhangi bir noktasinda veya yerlesim biriminde biten tagimayi,
Uluslararas1 Tasima: Tirkiye'den veya Tiirkiye'ye karayoluyla; Tiirkiye iizerinden
karayoluyla transit, Tiirkiye'ye denizyolu, demiryolu ve havayolu ile gelip karayolundan
ticlincii lilkelere yapilan tagimalari,



Police: 4925 sayili Kanuna istinaden akdedilmis olan sigorta sdzlesmesi belgesini,

ifade eder.
A.3. Kapsama Giren Teminat Tiirleri ve Ust Simirlar

Sigortalinin A.1. maddesinden dogan sorumlulugunu karsilayan teminatlar asagida
gosterilmistir.

Odenecek tazminatlarin iist sinir1, sigorta tarifesinin serbest birakilmis olmasi hali harig,
Hazine Miistesarliginin bagli oldugu Bakanlik tarafindan saptanir ve Resmi Gazete'de
yayimlanan tarife ve talimatta belirlenir.

A.3.1. Oliim Teminat1

Kaza, yolcunun kaza tarihinden itibaren iki sene i¢inde 6liimiine sebebiyet verdigi takdirde,
6lenin yardimindan mahrum kalanlarin destekten yoksun kalma tazminatini karsilar.
A.3.2. Sakathk Teminati

Kaza, yolcunun derhal veya kaza tarihinden itibaren iki sene zarfinda gegici veya daimi
surette sakatlanmasina sebebiyet verdigi takdirde, tibbi tedavinin sona ermesi ve sakatligin
kesin olarak tespiti sonucunda saptanan sakatlanma tazminatini karsilar.

A.3.3. Tedavi Giderleri Teminati

Kaza nedeniyle yaralanan yolcularin ilk yardim, muayene, kontrol veya bu yaralanmadan
otiirti hastanede veya diger yerlerdeki ayakta veya yatakta tedavi giderleri ile tedavinin
gerektirdigi diger giderleri karsilar.

A.4. Sorumlulugu Kaldiran veya Azaltan Haller

Sigortali, kendisinin veya eylemlerinden sorumlu tutuldugu kisilerin kusuru bulunmaksizin ve
policede kayith tasittaki bir bozukluk kazayi etkilemis olmaksizin, kazanin bir miicbir
sebepten veya zarar gorenin veya bir liglincii kiginin agir kusurundan ileri geldigini ispat
ederse sorumluluktan kurtulur.

Sigortali, yolcularin saglikli, rahat ve gilivenli yolculuk yapmasini saglayacak tedbirleri
almakla yiikiimliidiir. Yolcular, tasimaci tarafindan tasima hizmetlerini tanzim i¢in konulmus
usul ve esaslara uymak zorundadir.

Kazanin olusumunda zarar gérenin kusuru var ise, bu kusur oraninda 6denecek tazminattan
indirim yapilabilir.

A.S5. Kapsam Disinda Kalan Haller

Asagidaki haller ve bu hallerden dogan zararlar sigorta kapsami digindadir.

a. Sigortali tarafindan ileri siirlilecek tazminat talepleri,

b. Siiriicii, hizmetliler ve sigortalinin eylemlerinden sorumlu tutuldugu diger kisiler ile yolcu
bileti olmayan kisilerin talepleri,

c. Yolcularin, beraberinde veya tasitta veya romorkunda bulunan bagaj ile benzeri esya ve
tasinan diger esyanin ugrayacag zararlara iligkin talepleri dahil olmak iizere, her tiirlii maddi
zararlara iligkin talepleri ile manevi tazminat talepleri,

d. Calinma veya gaspedilme olayinda tasitin calindigin1 veya gaspedildigini bilerek tasita
binen kisilerin zarara ugramalar1 nedeniyle ileri siirecekleri talepler, ¢alan veya gaspeden
kisilerin talepleri,

e. Savas, her tlirli savas olaylari, istila, yabanci diisman hareketleri, ¢arpisma, (savas ilan



edilmis olsun, olmasin) i¢ savas, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlarin gerektirdigi inzibati ve
askeri hareketler,

f. Niikleer, biyolojik ve kimyasal rizikolarin ve bunlarin gerektirdigi askeri ve inzibati
tedbirler,

g. Grevlere, lokavt edilmis isci hareketlerine, halk hareketlerine, kavgalara katilma,

h. 3713 sayil1 Terorle Miicadele Kanununda belirtilen ter6r eylemleri ve bu eylemlerden
dogan sabotaj ile bunlar1 6nlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan
yapilan miidahaleler sonucunda meydana gelen zararlar, terér ve buna bagl sabotaj
eylemlerinde bulunanlarin talepleri, aracin terorist eylemlerde kullanildigini veya
kullanilacagini bilerek araca binen kisilerin zarara ugramalar1 nedeniyle ileri siirecekleri
talepler,

1. Ciirlim ve cinayet islemek veya bunlara tesebbiis,

j- Tehlikede bulunan sahis ve mallar1 kurtarmak hali hari¢, yolcunun kendisini bile bile agir
tehlikeye maruz birakacak hareketlerde bulunmasi,

k. Deprem, yanardag piiskiirmesi, kar agirligi, sel ve su baskini, yer kaymasi, firtina gibi
dogal afetler.

1. Dolayl zararlar nedeniyle yoneltilecek tazminat talepleri.

A.6. Sigorta Kapsamina Girmeyen Tasitlar

Otomobille sehirlerarasi ve/veya uluslararasi tasimacilik yetki belgesi kapsaminda yapilan
tasimalar hari¢ olmak {izere, 6zel otomobillerle ve bunlarin rémorklariyla yapilan tagimalar,
genel ve katma biitgeli dairelerle, il 6zel idareleri, belediyeler, {iniversiteler ve kamu iktisadi
tesebbiislerine ait otomobillerle yapilan tasimalar, Tiirk Silahli Kuvvetlerine ait motorlu tasit
ve bunlarin romorklari ile yapilan tasimalar, lastik tekerlekli traktorlerle ¢ekilen romorklarla
yapilan tagimalar bu sigorta kapsami disindadir.

A.7. Sigortamin Cografi Sinir1

Bu sigorta Tiirkiye sinirlart disinda da gegerlidir. Ancak, Hazine Miistesarliginin bagli oldugu
Bakanlik gerekli gordiigii takdirde, tespit edecegi yabanci lilkelerde ortaya ¢ikabilecek
zararlar1 teminat kapsami diginda tutabilir.

A.8. Sigortanin Baslangici ve Sonu

Sigorta, poli¢cede baslama ve sona erme tarihleri olarak yazilan giinlerde, aksi
kararlagtirilmadikga, Tiirkiye saati ile 6gleyin 12:00'da baslar ve 6gleyin 12:00'da sona erer.
B. ZARAR ve TAZMINAT

B.1. Hak Sahibinin Basvuru Hakki ve Basvuru Siiresi

Hak sahipleri policede dngoriilen teminat sinirlari igcinde dogrudan dogruya sigortaciya karsi
talepte bulunabilirler.

Sigortaci, poligede belirtilen teminat limitleriyle sinirli olmak kaydiyla hak sahipleri ile
temasa gecerek anlagsma hakkina sahiptir. Ancak, sigortacinin yazili izni olmadikca sigortali,
tazminat talebini kismen veya tamamen kabule yetkili olmadig1 gibi hak sahiplerine herhangi
bir tazminat 6demesinde bulunamaz.

Tazminata yol agan olay, sigortali veya hak sahibi tarafindan 6grenildigi tarihten itibaren otuz
1s glinii icinde; olay yurtdisinda meydana gelmigse altmis is giinii i¢inde sigortaciya ihbar
edilir.

B.2. Rizikonun Gerceklesmesi Halinde Sigortalimin Yiikiimliikleri

Sigortali, rizikonun ger¢eklesmesi halinde agagidaki hususlari yerine getirmekle ylikiimliidiir:
a) Bu Genel Sartlara gore, sorumlugunu gerektirecek bir olayi, haberdar oldugu andan itibaren
B.1. maddesinde belirtilen siire i¢inde sigortaciya ihbar etmek,



b) Sigortali degilmiscesine gerekli kurtarma ve koruma 6nlemlerini almak ve bu amagla
sigortaci tarafindan verilecek talimatlara uymak,

¢) Sigortacinin talebi iizerine, olayin ve zararin nedeni ile hangi hal ve sartlar altinda
gergeklestigini ve sonuglarini tesbite, tazminat yiikiimliliiliigii ve miktar ile riicu hakkinin
kullanilmasina yararli, elde edilmesi miimkiin bilgi ve belgeleri gecikmeksizin vermek,

d) Zarardan dolay1 dava yolu ile veya baska yollarla bir tazminat talebi karsisinda kaldigi
veya aleyhine cezai kovusturmaya gecildigi hallerde, durumdan sigortaciy1 derhal haberdar
etmek ve zarar ziyan talebine ve cezai kovusturmaya iligskin olarak almis oldugu ihbarname,
davetiye ve benzeri tiim belgeleri derhal sigortaciya vermek,

e) Sigorta konusu ile ilgili baska sigorta sozlesmeleri varsa, bunlar sigortaciya bildirmek.

B.3. Kazaya Iliskin Belgeler

Sigortaci tazminat1 6demek i¢in, kazayla ilgili olarak, hak sahibinden agagidaki belgeleri
isteyebilir.

a) Alkol raporu ile yetkili kamu otoriteleri tarafindan diizenlenen kaza tespit tutanagi veya
bilirkisi raporunu,

b) Olaya karisan baska araglar varsa, trafik tescil belgelerinin, siiriicii belgelerinin
fotokopilerini, alkol raporunu,

c¢) Basvuru 6liim nedeniyle yapilmissa, 6liim raporu ve veraset ilami ile 6lenin meslegi ve
gelir durumunu ve desteklik iligkisini gosteren belgeleri,

d) Olayin mahkemeye intikal etmis olmas1 halinde mahkeme kararini,

e) Basvuru, yaralanma nedeniyle yapilmissa (a) ve (b) bentlerindeki belgelere ek olarak tedavi
giderlerini gdsteren belgeleri; basvuru, gegici veya daimi sakatlanma nedeniyle yapiliyorsa,
tam tesekkiillii hastaneden alinacak raporu.

Sigortaci (b) bendindeki belgelerin olmamasi nedeniyle tazminat talebinde bulunan hak
sahibine 6demede bulunmaktan kaginamaz.

B.4. Tazminatin ve Giderlerin Odenmesi

Sigortaci, tazminati B.3 boliimiindeki belgelerin eksiksiz olarak, sirketin merkez veya
kuruluslarina iletildigi tarihten itibaren sekiz is giinii icinde, policedeki teminat tutarlar
dahilinde 6der. Tazminatin bu siire iginde hakli neden olmaksizin 6denmemesi halinde,
sigortact temerrlide diismiis olur ve 6denmemis tazminat tutarina yasal temerriit faizi
uygulanir. Temerriit faizi teminat limiti i¢cinde yapilmis 6deme sayilmaz.

Bu sigorta ile ilgili olarak dava acilmasi halinde, sigorta poli¢cesinde yazili limitlere kadar
davanin takip ve idaresi sigortaciya ait olup, sigortali sigortacinin gosterecegi avukata
gereken vekaletnameyi vermek zorundadir. Sigortact dava masraflari ile avukatlik ticretlerini
oder. Su kadar ki, hiikkmolunan tazminatin sigorta bedelinden fazla olmasi halinde, sigortaci
bu masraflar1 sigorta bedelinin tazminata olan orani dahilinde 6der.

Sigortal1 veya eylemlerinden sorumlu tutuldugu kimseler aleyhine cezai kovusturmaya
gecilmesi halinde, sanigin izni ile sigortaci da savunmaya istirak eder. Bu takdirde, sigortaci
yalniz segtigi avukatin giderlerini 6der.

Cezai kovusturmadan dogan tiim giderler ile muhtemel para cezalar1 sigorta teminati
disindadir.

B.S. Zarar Gorenlerin Coklugu

Hak sahiplerinin tazminat alacaklari, sigorta sézlesmesinde belirtilen teminat tutarindan fazla
ise, hak sahiplerinden her birine 6denecek tazminat tutari, teminat tutarinin tazminat
alacaklar1 toplamina olan oranina gore indirime tabi tutulur. Birden ¢ok kisinin zarar gordiigii
kazalarda, bagka tazminat taleplerinin bulundugunu bilmeksizin, hak sahiplerinden birine



veya bir kagina, kendilerine diisecek olandan fazla 6demede bulunan iyiniyetli sigortaci,
yaptig1 6deme g¢ercevesinde diger hak sahiplerine kars1 da borcundan kurtulmus olur.

B.6. Sigortacinin Halefiyeti

Sigortaci, 6dedigi tazminat tutarinca, hukuken sigortalinin yerine gecer.
B.7. Zarar Gorenlerin Haklarinin Sakh Tutulmasi ve Sigortacinin Sigortaliya Riicu
Hakk

Sigorta sdzlesmesinden veya sigorta sozlesmesine iliskin kanun hiikiimlerinden dogan ve
tazminat yiikiimligiiniin kaldirilmasi veya miktarinin azaltilmasi sonucunu doguran haller
zarar gorene karsi ileri siiriilemez.

Odemede bulunan sigortaci, sigorta sozlesmesine ve bu sdzlesmeye iliskin kanun hiikiimlerine
gore, tazminatin kaldirilmasini veya azaltilmasini saglayabilecegi oranda sigortaliya riicu
edebilir.

Sigortaliya baslica su nedenlerle riicu edilir:

Tazminati gerektiren olay;

a) sigorta ettirenin veya eylemlerinden sorumlu oldugu kisilerin kasti bir hareketi veya agir
kusuru sonucunda meydana gelmisse,

b) 4925 sayili Karayolu Tasima Kanununda yasaklanan hallerden, sigorta ettirenin bu kanun
ve ilgili yonetmelikteki ylikiimliiliiklerini yerine getirmemesinden dogmussa,

¢) tasimacinin yetki belgesinde kayitli olmayan tasitlarla yapilan veya yetki belgesi olmadan
yapilan tagimalar sonucu meydana gelmisse,

d) tasitin, mevzuatin gerektirdigi teknik sartlara uygun olmamasindan, nitelikli sofor ve
hizmetli personeli olmadan sefere ¢ikarilmasindan; giizergah mesafesini dikkate alarak yeteri
kadar siiriicii bulundurulmamasindan meydana gelmisse,

e) ikram edilen yiyecek ve icecekler ile diger maddelerin saglik sartlarina uygunlugunun
saglanmamasi, yolcularin sagliginin olumsuz etkilenmemesi hususunda tagimacinin
yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesinden dogmussa,

f) gerekli ilk tibbi yardim malzeme ve ilaglarin tagitta bulundurulmamasi veya bunlardan
derhal istifade edilmesi imkaninin saglanmamis olmasindan meydana gelmisse,

g) 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu ve ilgili diger mevzuata gore, tasitin, gerekli siiriicii
belgesine sahip kisiler tarafindan sevkedilmemesi sonucunda olmussa,

h) siiriiciilerin uyusturucu veya keyif verici maddeler almis olmasindan veya alkollii i¢ki
almis olarak araci giivenli siirme yeteneklerini kaybetmis bulunmalarindan meydan gelmisse;
1) yetkili makamlarca saptanan istiap haddinden fazla yolcu veya yiik taginmasindan veya
tasitin igletilmesine iligskin diger yasaklanan hallerden dogmussa,

J) sigortalinin veya eylemlerinden sorumlu oldugu kisilerin kusuru neticesinde aracin
calinmasi veya gaspedilmesi sonucunda meydana gelmisse

ve sigorta ettirenin rizikonunun gerceklesmesi halinde B.2. maddesinde belirtilen
yiikiimliiliikleri yerine getirmemesi nedeniyle, artan zarar miktari ile sinirli olmak kaydiyla,
zarar miktarinda bir artig olmusgsa sigorta ettirene riicu edilir.

B.8. Tazminat Odemesinde Oncelikli Sigorta

Meydana gelen zarar oncelikle bu sigortadan karsilanir. Sigorta sézlesmesinin hi¢ yapilmamis
olmasi, yapilmis fakat gegersiz hale gelmis olmasi, siiresinin bitmis olmasi veya meydana
gelen zararin bu sigorta teminatlarinin tizerinde bulunmasi halinde teminatlarin tizerinde kalan
kisim igin; sirastyla 13/10/1983 tarih ve 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanununa gore
yapilmasi zorunlu olan mali sorumluluk sigortasina ve varsa ihtiyari mali sorumluluk
sigortasina basvurulur.



C. CESITLIi HUKUMLER
C.1. Sigorta Ucretinin Odenmesi ve Sorumlulugun Baslamasi

Sigorta ticreti; prim ile sigorta s6zlesmesine, bedeline veya primine iliskin olarak mevcut ve
ileride konulacak vergi, resim, har¢ ve diger yiikiimliiliikklerden olusur ve sigortali tarafindan
odenir.

Sigorta ticretinin tamami, sozlesme yapilir yapilmaz poligenin teslimi karsiliginda pesin
olarak ddenir. Ucret poligenin teslimine ragmen ddenmemisse sigortacinin sorumlulugu
baslamaz. Bu sart policenin 6n yliziine yazilir.

C.2. Sigortalinin Sozlesme Yapilirken Beyan Yiikiimliiliigii

Sigortaci, bu sigortayi, sigortalinin rizikonun ger¢ek durumunu bildirmek tizere teklifnamede,
teklifname yoksa polige ve eklerinde yazili beyanina dayanarak kabul etmistir.

Sigortali, sigortacinin s6zlesme yapilirken gergek durumu bildigi takdirde, sdzlesmeyi
yapmamasini veya daha agir sartlarla yapmasini gerektirecek biitiin hususlar1 sigortaciya
bildirmeye mecburdur.

Sigortalinin beyaninin gergege aykiri veya eksik olmasi halinde, sigortacinin sézlesmeyi daha
agir sartlarla yapmasini gerektirecek durumlarda, sigortact durumu 6grendigi andan itibaren
sekiz giin i¢inde prim farkinin 6denmesi hususunu sigortaliya ihtar eder. Sigortali, ihtarin
teblig tarihini izleyen sekiz giin i¢inde talep olunan prim farkin1 6demez veya 6demeyecegini
bildirirse, sézlesme feshedilmis olur. Bu durumda, feshin hiikiim ifade edecegi tarihe kadar
gegen siirenin primi giin esasi iizerinden hesap edilir ve fazlasi sigortaliya geri verilir.
Sigortali, s6zlesme yapilirken soruldugu halde kasten susmus veya bilerek noksan ya da
gercege aykir1 beyanlarda bulunmussa, gercegi tam olarak bilmeyen sigortaci sdzlesmeyi
feshedebilir. Fesih halinde sigortaci primin tamamina hak kazanir. Sigortaci gergegi 6grendigi
tarihten itibaren bir ay i¢inde fesih hakkini kullanmadig: takdirde, bu hak diiser. Bu siire
icinde riziko gerceklesmisse, sigortaci tazminati hak sahibine 6der. Sigortaci, bu durumda
0dedigi miktar kadar sigortaliya riicu eder.

Gergege aykir1 beyan hali, zarar1 doguran olaym meydana gelmesinden sonra 6grenilmisse,
sigortact, bu zarardan dolay1 6denmis ve 6denecek tazminatin:

a) Gergege aykir1 beyanin kasten yapilmis olmasi halinde tamamu i¢in,

b) Kasit olmamasi halinde ise, 6denecek tazminat miktari ile, bu tazminatin alinan primin
alinmasi gereken prime orani ile ¢arpilmasi sonucu ortaya ¢ikan miktar arasindaki fark i¢in
sigortaliya riicu edebilir.

C.3. Sigortalimin Sigorta Siiresi I¢inde Beyan Yiikiimliiliigii

Sigortal1 s6zlesmeden sonra rizikoyu agirlagtirict mahiyette meydana gelecek degisiklikleri,
durumu 6grenir 6grenmez en geg sekiz giin i¢cinde sigortactya ihbarla yiikiimliidiir. Sigortaci
durumu 6grendigi andan itibaren sekiz giin i¢inde prim farkinin 6denmesi hususunu
sigortaliya ihtar eder. Sigortali ihtarin teblig tarihini takip eden sekiz giin i¢inde talep olunan
prim farkini 6demez veya ddemeyecegini bildirirse sdzlesme feshedilmis olur.

So6zlesmenin feshi halinde, feshin hiikiim ifade edecegi tarihe kadar gecen siirenin primi giin
esasl lizerinden hesap edilir ve fazlasi sigortaliya geri verilir. Prim farkinin siiresinde
istenilmemesi halinde fesih hakki diiser.

S6z konusu degisikliklere iligkin ihbar yiikiimliigiiniin yerine getirilmesinden énce meydana
gelen olaylardan dolay1 6denmis veya 6denecek tazminatlar icin, degisikligin bildirilmesinin
kasitli olup olmamasina gore, C.2. maddesinin son fikras1 hiikiimleri uygulanir.



Sigorta stiresi icinde meydana gelen degisikliklerin rizikoyu hafifletici nitelikte oldugu ve
bunun daha az prim alinmasini gerektirdigi anlasilirsa, degisikligin yapildigi tarihten
sozlesmenin sona ermesine kadar gegecek siire i¢in giin esasina gore hesaplanacak prim farki
sigortaliya geri verilir,

Herhangi bir nedenle sigortanin feshedilmesi halinde, sigortact durumu Ulagtirma
Bakanligina bildirir.

C.4. Sigortalinin Degismesi, Faaliyetinin Sona Ermesi

Sigortalinin degismesi halinde, policeden dogan biitlin hak ve borglar yeni sigortaliya geger.
Tagimaci yetki belgesinin iptali ya da tastyicinin tasima faaliyetini sona erdirmesi halinde,
sigorta sozlesmesi kendiliginden feshedilmis sayilir. Bu durumda, yetki belgesinin iptal
edildigi veya faaliyetin sona erdigi tarihten sigorta siiresinin sonuna kadarki siireye karsilik
gelen prim tutar1 giin esasi lizerinden hesaplanarak sigortaliya iade edilir.

C.5. Teblig ve ihbarlar

Sigortalinin ihbar ve tebligleri, sigorta sirketinin merkezine veya sigorta sozlesmesine aracilik
yapan acenteye noter araciligiyla veya taahhiitlii mektupla yapilir.

Sigortacinin ihbar ve tebligleri de sigortalinin poligede gosterilen adresine; bu adresin
degismis olmasi halinde, sigorta sirketinin merkezine veya sigorta sdzlesmesine aracilik
yapan acenteye bildirilen son adresine, ayn1 surette yapilir.

Taraflara imza karsilig1 olarak elden verilen mektup veya telgraf ile yapilan ihbar ve tebligler
de taahhiitlii mektup hiikmiindedir.

Sigortaci veya sigortali tarafindan yapilan ihbar ve tebligler, alindig: tarihi izleyen giin hiikiim
ifade eder.

C.6. Ticari ve Mesleki Sirlarin Sakli Tutulmasi

Sigortaci ve sigortact adina hareket edenler bu sdzlesmenin yapilmasi nedeniyle sigortaliya ait
ogrenecekleri ticari ve mesleki sirlarin sakli tutulmamasindan dogacak zararlardan
sorumludurlar.

C.7. Zamanasimi

Sigorta sdzlesmesinden dogan her tiirlii tazminat davasi, hak sahibinin zarar1 ve tazminat
yiikiimliilerini 6grendigi tarihten itibaren iki y1l ve herhalde zarara neden olay tarihinden
itibaren on y1l sonra zaman agsamina girer.

Dava, cezayi gerektiren bir fiillden olusmussa ve 765 sayili Tiirk Ceza Kanununda bu fiil i¢in
daha uzun bir zaman asimai siiresi ongoriilmekte ise tazminat davasinda bu zaman asimi
dikkate alinir.

Sorumlu kisi hakkindaki zaman agimini kesen sebepler, sigortaci hakkinda, sigortaci
hakkinda zaman agimin1 kesen sebepler de sorumlu kisi hakkinda uygulanir.

Bu sigortada, tazminat yiikiimliilerinin birbirlerine karsi riicu haklar1 kendi ytlikiimliiliiklerini
tam olarak yerine getirdikleri ve riicu edilecek kimseyi 6grendikleri giinden baslayarak iki
yilda zaman asimina ugrar.

Diger hususlar hakkinda genel hiikiimler uygulanir.



C.8. Yetkili Mahkeme

Sigorta sdzlesmesinden dogan anlagsmazliklar nedeniyle sigortaci aleyhine agilacak davalarda
yetkili mahkeme, sigorta sirketinin merkezinin veya sigorta sozlesmesine aracilik yapan
acentenin ikametgahinin bulundugu yerdeki veya zarara yol agan olayin meydana geldigi
yerdeki; sigortali aleyhine agilacak davalarda ise davalinin ikametgahinin bulundugu yerdeki
ticaret davalarina bakmakla gorevli mahkemedir.

C.9. Yiiriirliik

Bu genel sartlar 19.01.2004 tarihinde yiiriirliige girer.



